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Air Caraibes inaugure une large gamme
de services sur mesure

Orly / Pointe-a-Pitre, le 29 novembre 2012 - Air Caraibes, compagnie aérienne
francaise réguliere et spécialiste de la zone Caraibes, annonce le lancement d’une nouvelle
gamme de services sur mesure.

Ces options, appelées « VIP Services* », offrent la possibilité aux passagers de choisir
librement le niveau de service souhaité et ainsi rendre leur voyage encore plus agréable. Ils
constituent également une valeur ajoutée dans I'expérience de voyage Air Caraibes.

Achetez vos excédents bagages a prix Xtra léger

Air Caraibes propose a ses passagers de la classe Soleil de faire des économies en anticipant
I'achat de leurs excédents bagages et en bénéficiant ainsi de 33% de réduction avec Xtra
Bag, soit le 2°™ bagage a 50 € TTC au lieu de 75 € TTC.

Service proposé lors de lachat du billet davion et jusqua 48h avant le départ uniguement aux
passagers de la classe Soleil disposant dun bagage de 23 kg (les passagers ayant une franchise de 2
bagages de 23 kg ne peuvent bénéficier de cette offre). Service disponible sur le site Internet de la
compagnie aircaraibes.com et dans les points de vente Air Caraibes.

Tarif valable sur les vols transatiantiques long-courrier pour les voyages a compter du 17 décembre
2012,
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Récupérez votre bagage en priorité

Air Caraibes met a la disposition des passagers voyageant en classe Soleil (économique) la
livraison prioritaire de leur bagage pour simplement 10 € TTC de plus.

Service proposé en classe Soleil lors de l'achat du billet d'avion, sur le site Internet de la compagnie
aircaraibes.com, dans les points de vente Air Caraibes et en agences de voyages. SpeedBag est aussif
disponible a l'achat le jour du départ. Le passager recoit son bagage parmi les lers de la classe Solell,
Prix pour un aller, valable sur l'ensemble des destinations transatlantiques long-courrier de /a
compagnie.
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Enregistrez et embarquez en priorité

Air Caraibes propose aux passagers voyageant en classe Soleil (économique) de profiter :
«» d'un enregistrement et d'un embarquement prioritaires pour 10€ TTC au départ des
Antilles.
<= d'un enregistrement et d'un embarquement prioritaires, d'un accés a une file plus
rapide pour les démarches de contrble de police. Un service complémentaire proposé pour
20€ TTC au départ de Paris Orly Sud.

Service proposé en classe Soleil lors de l'achat du billet d'avion, sur le site Internet de la compagnie
aircaraibes.com, dans les points de vente Air Caraibes et en agences de voyages.

Prix pour un aller, valable uniguement sur les destinations transatlantiques long-courrier Antilles —
Guyane.

N
PASS

LOUNGE

Plus besoin d’'étre en classe Affaires pour faire partie du club... patientez en salon
lounge

Pour 30 € TTC de plus, les clients Air Caraibes peuvent désormais le jour de leur départ
choisir d’attendre leur vol en salon VIP et profiter ainsi pleinement du confort et de
nombreux avantages avec le Pass Lounge : espace privatif pour travailler en toute sérénité
ou se relaxer, magazines, acces Internet, restauration ...

Service proposé en classes Soleil et Caraibes, uniguement au comptoir Air Caraibes a l'acroport le jour
du départ, excepté a Port-au-Prince. Offre valable sous réserve de disponibilités des salons.

Faites-vous plaisir le jour de votre départ, passez a la classe supérieure

Le jour de leur départ, Air Caraibes propose a ses clients de profiter de plus de confort en
passant a la classe supérieure avec Up Class :

<= de la classe Soleil (économique) vers la classe Caraibes (économique premium) pour
75 € TTC de plus ;

<+ de la classe Caraibes vers la classe Madras (affaires) pour 225 € TTC de plus ;

<« de la classe Soleil vers la classe Madras pour 300 € TTC de plus.

Service proposé en classes Soleil et Caraibes sous réserve de disponibilités selon les remplissages du
vol. Offre valable uniquement au comptoir Air Caraibes a l'aéroport le jour du départ, jusqua I'heure
limite d’enregistrement du vol. Le passager achetant un surclassement a l'aéroport cumule les miles et
garde la franchise bagages de sa classe d'origine.
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; | un siége face aux cloisons : 50€ TTC.

-§ Sieges concernes : rangee 5 en classe Caralbes.
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Siéges concernes : rangee 11 BC et HJ en classe Soleil

Siéges concernés : rangee 33 BC et HJ en classe Soleil.

Un siége sur une rangée de 2,
a coté du hublot ou du couloir : 20€ TTC.

{ Siéges concernés : rangées 43 4 45 AB et 43 a 48 HJ
en classe Soleil

‘_ Un siége a coté des issues de secours : 20€ TTC.

':_ # Un siége a coté des issues de secours : 20€ TTC.

Pour les passagers qui souhaitent avoir plus
de place pour les jambes - un sieége contre la
cloison, étre assis a proximité des issues de
secours ou débarquer parmi les premiers - Air
Caraibes leur permet de réserver leur siége
préféré a partir de 20 € TTC avec Top Seat,
soit :

En classe Soleil : 20 € TTC
<+ Un sieége sur une rangée de deux,
c6té du hublot ou du couloir : rangées 4
45 AB et 43 a 48 HJ au fond de la cabine.
<« Un siege situé a c6té des issues de
secours en rangées 11 et 33 BC et HJ.
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En classe Caraibes : 50 € TTC

<+ Un siege face aux cloisons pour
bénéficier de plus d'espace pour les jambes
en rangée 5.

Service proposé en classes Soleil et Caraibes,
selon les remplissages du vol, sous réserve de
disponibilités et de respect de certaines conditions
de vente de la compagnie. Offre valable lors de
lachat du billet davion et le jour du départ
Jusqua I'heure limite denregistrement du vol, sur
le site Internet de la compagnie aircaraibes.com,
dans les points de vente Air Caraibes et en
agences de voyages.
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Champagne et petits fours...offrez-vous un vol unique !

A l'occasion d’'un anniversaire, d'une surprise, pour un voyage de noces ou tout simplement
pour le plaisir, Air Caraibes propose aux passagers de la classe Soleil (économique) un
plateau Instant Duo a 30 € TTC pour deux, composés de délicieux canapés gourmands et

accompagnés de Champagne.

Service proposé en classe Solell, lors de l'achat du billet davion et jusqua 48h avant le départ, sur le
site Internet de la compagnie aircaraibes.com, dans les points de vente Air Caraibes et en agences de
voyages. Instant Duo est proposé sur tous les vols transatiantiques au départ dOrly Sud. | abus
dalcool est dangereux pour la santé. A consommer avec modération
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*Les VIP Services sont non remboursables, méme en cas de non présentation du passager sur le vol
concerné, modifiables en méme temps que la réservation, a condition den faire la demande et sous
réserve de disponibilités. Les VIP Services ne sont pas disponibles sur les vols opérés en code share
avec Corsair.



